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摘　要：本研究以某外卖公司中程序员实习生的甘愿“被制造”为例，探讨了

不稳定工作中的主体性建构问题，发现程序员实习生在互联网行业的训导

下，习惯于将自我物化为特定的可计数的劳动产品，或是被认为是职业发展

“通行证”的技术等级，并认定只有在互联网企业中而非学校、国企或外企中

才能成就这种进取自我。尽管“导师—实习生”的关系以及凸显男性气质的

性别游戏也构成了游戏可选择的一部分，但它们非但没有挑战，还在相当程

度上强化了进取自我，即不断提升自己技术等级的逻辑。然而，在程序员实

习生被循环和无感的时间所蒙蔽，以及私人生活被极大压缩的情况下，进取

自我游戏的结果注定是大多数人的自我迷失。
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一、问题的提出

社会理论家埃尔斯特（Ｅｌｓｔｅｒ，１９８８）曾历史性地指出，工作———拥有一
份提供所得的稳定职业———可以带来许多金钱之外的好处（ｎｏｎｐｅｃｕｎｉａｒｙ
ｂｅｎｅｆｉｔｓ）。它可以是自我实现的机会，人们可以借着它来赢得他人的尊敬，
并建立自尊，也可以通过营造一种社会环境，避免被孤立。它能强化日常
生活的结构，让人们不致于陷入漫无止境与疏离无缘的自由。

然而，不稳定工作（ｐｒｅｃａｒｉｏｕｓ　ｊｏｂｓ）的出现使得工作的意义受到挑
战。“不稳定”最早可以追溯到布迪厄对２０世纪６０年代殖民地工人阶
级的描述（Ｃａｎｇｉ，２０１８）。所谓不稳定工作，是指工作上的不稳定状
态，缺乏保护，不安全，以及经济和社会上的脆弱（Ｇ．Ｒｏｄｇｅｒｓ　ａｎｄ　Ｊ．
Ｒｏｄｇｅｒｓ，１９８９）。自２０世纪７０年代以来，不稳定工作就伴随着政府
放松管制、全球商品竞争和“后福特主义”（ｐｏｓｔ－Ｆｏｒｄｉｓｍ）的兴起而流行
（Ｋａｌｌｅｂｅｒｇ，２０１１）。一些学者甚至认为，不稳定（而不仅仅是自由）是
全球资本主义一个不可避免的后果（Ｔｓｉｎｇ，２０１５），是发达资本主义国
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家一种普遍流行的心理情绪和状态（Ｎｅｉｌｓｏｎ　ａｎｄ　Ｒｏｓｓｉｔｅｒ，２００５）。无
论如何，不稳定就业形态的兴起使得就业不再是经济安全与生活基本
福祉的保证。工作的不稳定状态会让人把经济产出看做压倒一切的决
定性力量，同时又无法对未来产生任何预期（Ａｎｄｅｒｓｏｎ，２０１０）。于是，
人们在不稳定工作中，越努力工作，就越迷茫。

１．不稳定工作的其他形式还包括临时和不定期雇佣、零工时合约，以及无薪酬志愿者等用工
实践的制度化和正常化。

２．英文原文使用斜体。

３．程序员实习生的日薪约为１００—２００元人民币。

４．即秋季招聘，是校园招聘的方式之一，许多公司会在秋季集中招聘应届毕业生。与之相对
应的是春招，即在春季进行校园招聘，往往规模较小。与校园招聘相对应的是社会招聘，针对
的是从其他公司跳槽的有经验的员工，往往要求一定年限的工作经验，相应的薪资也更高。
校招与社招是公司吸纳员工的公开渠道，此外还有猎头、内部推荐、实习转正等。

实习生是一种典型的不稳定工作１（Ｓｔａｎｄｉｎｇ，２０１４；Ａｌｌｉｓｏｎ，２０１２）。
正如《实习国度》的作者佩尔林（Ｐｅｒｌｉｎ，２０１２：２３）所言，不仅仅是极低的
薪资待遇、缺失的法律保障、高强度的工作和“端茶送水”的杂活儿，“实
习这个词本身的重要性便体现在其模棱两可的方面”。２和佩尔林的新自
由主义进路形成鲜明对照的是，对中国实习生的研究往往强调了其被强
制（ｃｏｅｒｃｉｏｎ）和非甘愿（ｃｏｎｓｅｎｔ）的方面。比如，根据潘毅、陈慧玲等的观
察，在地方政府和学校老师的双重推动下，实习生沦为低成本、高流动性
的流水线工人（Ｃｈａｎ，ｅｔ　ａｌ．，２０１５；Ｃｈａｎ，２０１７）。事实上，在经济社会体
制急剧转型的中国，“井喷式增长”的实习生的范畴远超过了被强制榨取
劳动力的学生工，其中也不乏大量在非传统意义上的“蓝领”岗位上甘愿
劳动的人。程序员实习生就是其中最典型的一个代表。程序员是典型
的“自我程控劳工”（ｓｅｌｆ－ｐｒｏｇｒａｍｍａｂｌｅ　ｌａｂｏｒ）（Ｃａｓｔｅｌｌｓ，１９９６；邱林川，

２００９），仍要靠出售劳动取得收入的他们虽然也会因工作压力过大或福
利无保障而焦虑，但更会用网络科技自我增值，在相当程度上内化了利
润最大化的资本原则，拥有较高的收入和社会地位。程序员实习生和入
职０—２年的初级程序员所做的工作大致相同，但全勤月薪至多只有正
式员工的１／４。３“自愿”加班也是常态：凌晨两点下班，独自骑车回到宿
舍，五小时左右的睡眠……，这都是项目繁忙时程序员实习生最正常的
作息特征，但他们仍乐此不疲，认为尽管工作劳累，休息时间少，但实习
总归是一件“正经事儿”，否则，秋招４的时候就会“没得选”。像程序员一
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样的技术型劳工在理论上本应是“工人阶级中的贵族”（王星，２０１１），
他们又怎么会如此甘愿地接受将长时间的同工不同酬的实习生制度作
为自己职业生涯的入门条件？这将是本文集中回答的问题。

二、文献回顾

（一）赶工游戏及其存续条件
对于为何甘愿的问题，影响最大争议也最多的回答莫过于布洛维

的“赶工游戏”说（ｇａｍｅ　ｏｆ“ｍａｋｉｎｇ　ｏｕｔ”）。所谓赶工游戏，是指劳工致
力于在工作中寻找应对严酷工作条件的方式，在枯燥的工作中添加游
戏的成分，从而使得被掏空了意义的工作被重新注入了主体性意义，也
实质性地造成超额生产的盛行（Ｂｕｒａｗｏｙ，１９７９）。布洛维认为，正是这
种游戏化的形式，才将不同阶级（更准确地说应该是群体）之间的对立
和冲突化解为劳工之间的水平生产竞赛。

赶工游戏是一个普遍存在的社会现象，并不局限于资本主义生产
体制。比如，周海燕（２０１３：８８－９３）发现，最开始“自发搞起来”的“自己
动手，丰衣足食”的劳动竞赛，就是大生产运动中最为常见的政治动员
手段。竞赛激发了成员的好胜心理与工作热情，并促使后进者努力追
赶，形成了“你追我赶”的局面，更有效地缓和了各种矛盾的产生。需要
指出的是，游戏的本质决定了任何形式的赶工都注定是通过娱乐性而
非单纯的政治性实现的。

正如人类学和社会心理学的研究所发现的，游戏本来就是人类学
习规则的一种方式（Ｃｈｉｃｋ，２０１５）。而游戏化（ｇａｍｉｆｉｃａｔｉｏｎ）得以成功
的秘诀，无外乎就是对正向或负向反馈的强化（ｒｅｉｎｆｏｒｃｅｍｅｎｔｓ）和金
钱、名誉所带来的情绪动机，即在于其渴望产出的不断重复（ｒｅｐｅｔｉｔｉｏｎ
ｏｆ　ｄｅｓｉｒｅｄ　ｏｕｔｃｏｍｅｓ）。从这个意义上讲，布洛维赶工游戏成功的关键
便在于可计数的劳动产品和劳工同侪所形成的名誉压力。大生产中的
生产竞赛也依赖量化的产出统计和经由政治背书的行为模范，这无疑
也遵从了上述逻辑。

可惜的是，这两个条件从表面上看都不适用于程序员实习生。一方
面，程序员实习“一揽子”薪酬的差异只取决于其所服务的企业，并不与
其技术能力直接挂钩。即便程序员的代码行数或程序缺陷（ｂｕｇ）数量是
一个可靠的、可执行的计件量化标准，也没有企业试图做过类似的尝试。
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另一方面，即便是可以通过“刷简历”的方式拿到“新学历”或形成“个人
品牌”（ｐｅｒｓｏｎａｌ　ｂｒａｎｄ），更好的“可雇佣性”（ｅｍｐｌｏｙａｂｉｌｉｔｙ）也终究是一些
永远都填不满、看不见、摸不着的东西（Ｃｈｅｒｔｋｏｖｓｋａｙａ，ｅｔ　ａｌ．，２０１３；

Ｌｅｏｎａｒｄ，ｅｔ　ａｌ．，２０１６；Ｖａｌｌａｓ　ａｎｄ　Ｃｈｒｉｓｔｉｎ，２０１７；Ｖａｌｌａｓ　ａｎｄ　Ｈｉｌｌ，２０１８）。而且，
一个更漂亮的实习简历从来不能保证会得到一份更好的正式工作。因此，
单纯从游戏或游戏化的角度去解释程序员实习生的甘愿还是有所欠缺。

５．这一点在中国尤为显著。比如，中国互联网络信息中心（ＣＮＮＩＣ）发布的第４１次《中国互联网
络发展状况统计报告》显示，男程序员的比例为９２．４％，而男程序员单身比例达到４０．７％（相比
之下，女程序员单身比例也达到３５．６％）。国内的互联网公司也极力打造企业的男性气质文
化，比如，很多公司的年会会邀请ＡＶ女优（成人电影女演员）通过“爱的抱抱”等方式助兴。

（二）性别游戏与老板游戏
当然，赶工游戏的激励也可能会超越金钱和名誉。比如，在布洛维

的赶工游戏和普林格尔（Ｇａｍｅ　ａｎｄ　Ｐｒｉｎｇｌｅ，１９８３；Ｐｒｉｎｇｌｅ，１９８９）等性别
差异工作的基础上，戈特弗里德和格林汉（Ｇｏｔｔｆｒｉｅｄ　ａｎｄ　Ｇｒａｈａｍ，

１９９３）拒斥了工作文化同质化的假设：他们结合在日本汽车组装厂的田
野指出，男性在赶工游戏中会主动追求操作一些“大家伙”（ｂｉｇ　ｐａｒｔｓ）
而不是像女性一样热衷于摆弄“各种小玩意”（ｓｏ　ｍａｎｙ　ｓｍａｌｌ　ｐａｒｔｓ）。
在典型的霸权男性气质（ｈｅｇｅｍｏｎｉｃ　ｍａｓｃｕｌｉｎｉｔｙ）的工作仪式中，男性
之间也经常开展赶工竞赛，并以一种盛气凌人的方式大肆夸耀自己的
劳动成果，这被称为“性别游戏”。

在男性气质为主导的职场文化中，性别游戏的视角的确更具解释
力，因为程序员是一个典型的男性主导的职业群体。５正如赖特
（Ｗｒｉｇｈｔ，１９９６）发现的那样，程序员的确可以以一种侵略性的方式来展
示技术自信和操作能力，并以一种霸权男性气质的方式来贬损女性特
质的工作，从而获得某种赶工的情绪动机。但在典型的强“男主外—女
主内”的国家，比如日本和德国，兼职和临时雇工经常和女性联系起来，
在其他的文化土壤中却未必如此（Ｇｏｔｔｆｒｉｅｄ　ａｎｄ　Ｈａｙａｓｈｉ－Ｋａｔｏ，１９９８；

Ｇｏｔｔｆｒｉｅｄ，２００３）。按照这种看法，程序员实习生在性别游戏的意义上本
来就存在内在的冲突。而且科内尔（Ｃｏｎｎｅｌｌ，１９９５）也曾指出，霸权男性
气质“并不是一个确定性的类型，不随时间和地点发生变化。相反，在特
定模式的性别关系中，霸权地位的男性气质是一个可争论的地位”。事
实上，当硅谷的硬汉（ｔｏｕｇｈ　ｇｕｙｓ）工程师和程序员开始组建家庭时，他们
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也会主动和“兄弟会男孩”“更衣室男孩”等对女性具有敌意的形象区分
开来。虽然也必须要展示技术上的睿智和对工作的投入，但他们也同时
必须合理化家庭的需要，做一个“好好先生”（ｇｏ－ｔｏ　ｇｕｙｓ）（Ｃｏｏｐｅｒ，２０００）。
无论如何，这都意味着直接套用性别游戏的视角并不合适。

另外一个可能的解释是老板游戏，即强调当下的赶工是为了将来
的身份流动（谢国雄，１９９０；郑广怀等，２０１５；Ｙａｎｇ，２０１０）。尽管商业
技能已经成为中国现代男性气质中不可或缺的一部分（Ｌｏｕｉｅ，２００２），
但“中国程序员创业的成功率也是很低的”，“中国互联网成功的人士”
没有几个“是真正写过十年软件的”，这也是一个不争的事实（闫辉，

２００５，２００６）。众所周知的“天花板效应”的存在同样决定了遥不可及
的创业意义上的老板游戏并不能直接用于解释程序员的甘愿，特别是
尚在“入门”阶段的实习生。

需要强调的是，我们尚不知道是哪一种游戏激发了程序员甘愿实
习的情绪动机，但将工作看做某种形式的游戏，的确可以使这份高压低
薪的工作被赋予更多的主体性意义。

（三）关系工作与免费劳工
还有一类（经济社会学的）文献从亲密关系和经济交换的边界出发

来探讨甘愿何以形成。其中最具代表性的就是所谓的“关系工作理论”
（ｒｅｌａｔｉｏｎａｌ　ｗｏｒｋ　ｔｈｅｏｒｙ）。泽利泽（Ｚｅｌｉｚｅｒ，２００５，２０１２）认为，亲密关系
和经济交换并不是两个“敌对世界”，相反，（西方世界的）人们通常会在
一类社会关系中建立边界，进而在建立的边界内进行特定的经济交易
行为，并视之为合理。因此，去发展一种关系工作，就意味着“人们在建
立、维持、商讨、转换和终结人际关系的一种创造性的努力”。礼物、捐
赠和“单纯”的恋爱关系都是关系工作最具代表性的形式，也是让人甘
愿领取低薪乃至零薪的根本原因。

米尔斯（Ｍｅａｒｓ，２０１１）更进一步发现，大量的时尚模特会甘愿自掏
腰包为奢侈品设计师走秀，就是希望能够得到相应的地位。正如泽利
泽（Ｚｅｌｉｚｅｒ，１９９４）所言，这种微薄的每日补贴恰恰承载了巨大的象征资
本———她们已经在金字塔的通道上向上攀爬，其结果也必然是，企业的
声望越高，他们预期得到的金钱数额就越少。换言之，这种低收入或者
零收入本身就已经成为他们具身化自我实现的源泉。于是，当把时尚
模特在ＶＩＰ夜店的行为界定为休闲而非工作，同其男性经纪人之间的
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关系界定为友谊而非性服务时，这种关系工作就会延伸到工作场景之
外，并使得这些漂亮女孩甘愿成为免费劳工。一旦这些关系发生错配，
她们就会迅速退出（Ｍｅａｒｓ，２０１５）。数字经济更是关系工作和免费劳
工的大型试验场。早在１９９６年大家还疯迷聊天室时，就有约１５　０００
名无偿做聊天室志愿劳工，每个月都帮ＡＯＬ创造约７００万美元的净利
（Ｔｅｒｒａｎｏｖａ，２０００）。众多内容生产者不受薪，没有雇主，也不觉得自己
是在劳动，却夜以继日的工作。程序员孜孜不倦地免费敲代码，也无非
是为了让自己的档案看起来更漂亮（Ｎｅｆｆ，２０１２）。在娱乐性劳动中，管
理者也被证明可以通过关系工作、情感工作和情怀工作将高强度劳动
转化为令人愉悦的娱乐，进而让实习生甘愿“在意识形态化的现实中追
求着自己的剩余快感”（贾文娟、钟恺鸥，２０１８）。

中国传统的具有宗法家长制特征的师徒制本质上也是一种关系工
作。不但其管理需要中间熟人做担保或介绍才能达成，而且，除了正规
的劳动关系（包括一定时间的免费劳动），也存在生活依附的关系，例
如，徒弟的恋爱或婚姻也常常会成为师傅的家庭义务，并一直延续到单
位制的师徒关系中（彭南生，２００３；傅春晖、渠敬东，２０１５）。事实上，“师
傅带徒弟”是对实习生进行程序员培养的一个主要进路。从理论上并
不能排除关系工作，即认同工作关系中的感情纽带而非工作报酬构成
了甘愿实习核心情绪动机的可能。

６．数据来源：第４２次《中国互联网络发展状况统计报告》，统计截至２０１８年６月３０日。

７．行业术语，百度（Ｂａｉｄｕ）、阿里巴巴（Ａｌｉｂａｂａ）、腾讯（Ｔｅｎｃｅｎｔ）三家最负盛名的ＩＴ公司的首
字母缩写。

总之，上述三条进路都为发展以“甘愿”为核心的劳动过程理论提
供了启发。我们也将以此为起点，来探究程序员实习生甘愿的话语和
实践及其背后的主体性意义。

三、研究设计

８亿互联网网民和７．８８亿手机网民是支撑中国互联网经济的基
础。６程序员实习生就分布在形形色色的互联网企业中。虽然结构随时
可能会发生变动，但程序员朋友告诉我们，中国的互联网企业也是一个
典型的“丛林社会”（见图１）。位于顶端的“ＢＡＴ７是所有程序员的梦想”。
紧接着才是竞争最为激烈的“混战区”，一般包括：有强大技术实力的研
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究型企业，如Ｆａｃｅ＋＋；新兴独角兽的ＴＭＤ（今日头条、新美大、滴滴）企
业以及老牌门户网站，如新浪、搜狐；ＢＡＴ的尾部公司，如百度地图或者
网易游戏，尽管市值不一定能与大型企业相抗衡，但来自巨头的技术背
景却使得程序员趋之若鹜。第三梯队则是蜻蜓ＦＭ、４３９９等小型ＩＴ互联
网企业。当然还有东软、金蝶等国有资产控股或参股的企业因为情况过
于复杂，且并非程序员实习生的首选，所以并未在本研究的考虑之列。

８．数据来源：第一财经商业数据中心（ＣＢＮＤａｔａ）联合口碑发布的《２０１８生活消费趋势报告》，
网址：ｈｔｔｐｓ：／／ｗｗｗ．ｃｂｎｄａｔａ．ｃｏｍ／ｒｅｐｏｒｔ／５５９／ｄｅｔａｉｌ？ｉｓＲｅａｄｉｎｇ＝ｒｅｐｏｒｔ＆ｐａｇｅ＝１．发布时间：

２０１８年１月２３日．

图１：中国互联网企业的“丛林社会”

　　在“丛林社会”的三个梯队中，笔者考虑到不能让样本选择本身限
制了程序员实习生实习动机的多样性，因此将“混战区”的第二梯队作
为主要研究对象，并最终确定了位于Ｂ市以外卖为主营业务的 Ｗ公司
为田野点。外卖是“孤独经济”最重要的组成部分，也是中国近年来互
联网经济增长最快的部分（佘颖，２０１８）。《２０１８生活消费趋势报告》显
示，２０１７年全国外卖订单量比去年增长高达１４１％，注册用户数增长达

９８％。８所有这些业务的维护和拓展，都离不开从前端（ＦＥ）、研发（ＲＤ）
到测试（ＱＡ），以及从运维（ＯＰ）、数据库管理工程师（ＤＢＡ）到基础架构
工程师（ＩＮＦ）在内的大量程序员的辛勤工作。

Ｗ公司共有员工约３　０００人，分布在传统的研发、产品、市场、人
力、财务等大部门框架下。作为一家典型的ＩＴ公司，程序员是公司平
均薪酬最高和最核心的员工，共有五六百人，占据了两个半巨大但仍显
拥挤的办公室。程序员办公室附近有两个厕所，都是男厕，暗示了办公
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室内的男女比例。公司规定的上班时间是早十点，但十一点依然有人陆
续进来；规定的下班时间是晚七点，但八九点甚至凌晨一两点办公室也
还是灯火通明。Ｗ公司的研发实习生长期维持着二三十人的规模，９实
习期３—６个月，但在正式入职后依然要参加公司一个以培训为名义的
“１８０计划”。１０实习生实习期日薪１５０—２００元人民币，全勤月收入相当
于转正后的零头———如前所述，他们所承担的工作基本相同。

表１：主要报道人基本情况
编号 最高学历 工作内容　 实习经历
Ｗ０１ 非Ｂ市９８５高校硕士 ＦＥ　 Ｗ公司实习转正
Ｗ０２ 非Ｂ市非９８５、非２１１本科 ＯＰ　 Ｗ公司实习转正
Ｗ０３ Ｂ市９８５高校硕士 ＦＥ　 Ｗ公司实习
Ｗ０４ ／ ＦＥ　 Ｗ公司实习，迅速离职
Ｗ０５ Ｂ市２１１高校硕士 ＤＢＡ　 Ｗ公司实习转正
Ｗ０６ Ｂ市２１１高校硕士 ＱＡ 广州某国企实习，Ｗ公司实习后离职
Ｗ０７ 中科院某所（Ｂ市）硕士 ＩＮＦ　 Ｗ公司实习转正
Ｗ０８ 非Ｂ市非９８５非２１１高校本科 ＦＥ 完美世界研发实习；Ｗ公司实习转正
Ｗ０９ 非Ｂ市９８５高校本科 ＲＤ 百度实习，在 Ｗ公司工作
Ｗ１０＊Ｂ市９８５高校硕士 ＦＥ 曾在中关村某创业公司实习，在Ｗ公司工作
Ｗ１１ Ｂ市２１１高校硕士 ＦＥ 在某家国企、一家小型技术公司、乐视云平台

实习，拿到Ｗ公司ｏｆｆｅｒ后提前来公司实习
Ｗ１２＊ 非Ｂ市２１１高校硕士 ＦＥ 在某在线教育创业公司实习，拿到 Ｗ 公司

ｏｆｆｅｒ后提前来公司实习
Ｗ１３ 非Ｂ市二本高校本科 ＲＤ Ｗ公司实习转正
Ｗ１４ 非Ｂ市非９８５非２１１本科 ＤＢＡ 在人人车实习，拿到 Ｗ 公司ｏｆｆｅｒ后提前来

公司实习
Ｗ１５ 非Ｂ市９８５高校本科 ＯＰ　 Ｗ公司实习转正
Ｗ１６ Ｂ市２１１高校本科 ＱＡ 在某创业公司实习，拿到 Ｗ 公司ｏｆｆｅｒ后提

前来公司实习
Ｗ１７ Ｂ市９８５高校硕士 ＲＤ 曾在绿盟、爱奇艺实习，在 Ｗ公司实习转正
Ｗ１８ 非Ｂ市９８５高校硕士 ＲＤ 曾在中科院某实验室实习，后在Ｗ公司工作
Ｗ１９＊Ｂ市９８５高校硕士 ＦＥ 在 Ｗ公司实习转正
Ｗ２０＊Ｂ市２１１高校硕士 ＦＥ 曾在指南针实习，拿到 Ｗ 公司ｏｆｆｅｒ后提前

来公司实习

　　注：标＊的为女性，工作内容缩写指称详见上文。

９．这个比例和其他互联网企业相比其实并不高，但也有利于我们更好地规避抽样的选择性
偏误。

１０．在成为正式员工前，拟转正的实习生和新校招员工都在公司要经历１８０天的培训期，包
括最开始集中５天的整体封闭式培训，以及后续为期半年的各种活动与培训项目。在公司内
部，被称作“１８０计划”。实际上与实习一样，都是企业与潜在雇员之间“相互了解”的过程。

　　考虑到年龄等因素，笔者田野团队的一位成员以实习生的身份进
入田野。为了更好地和公司的实习生交流和了解公司对实习生管理的
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相关制度，我们特地选择了ＨＲ（即人力资源）部门实习生作为进入田
野的身份。在得到部门主管知情同意的情况下，我们开始了６个月的
田野。田野笔记的内容主要包括对２０位程序员实习生（见表１）的深
度访谈及其工作场景的参与式观察。翔实的田野笔记是团队成员之间
交流讨论和成文写作的基础。

四、进取自我游戏及其本质

不同于赶工游戏、性别游戏和老板游戏，我们将程序员实习生合理
化这种高压低薪的方式称为“进取自我的游戏”。其中，“进取自我”是罗
斯（Ｒｏｓｅ，１９９２）在其名篇“进取自我的治理”中提出的概念。所谓进取自
我，１１“就是计算自我，计算有关自我的一切并对其施加影响以达到更好
自我”的自我调控的主体性形成的过程。改革开放后，随着市场经济体
制改革的不断深入，看似无处不在的市场机会和社会流动可能性也鼓励
着中国人，特别是青年一代相互竞争并主动争取，进而形成了进取自我
的普遍现象（Ｙａｎ，２０１０）。本文之所以将程序员实习生的甘愿视为进取
自我游戏，是因为他们一边嘲讽学校教育像游戏一般的无用和无情，一
边又将学校教育中所熟稔的身份政治和技能提升的逻辑复制过来，用以
肯定与自身相关联的互联网企业“丛林社会”，进而生产并肯定其自身。

１１．与之相对应的，是“欲望自我”（ｄｅｓｉｒｉｎｇ－ｓｅｌｆ）的概念，偏重于情绪释放和物质享受。

（一）良心发现的“正事儿”
关于实习的动机，我们听到最多的就是“不找实习怎么找工作”。

更有甚者称实习就是他“偶尔迸发的良心”，“不能这么堕落”。不过，情
况也许真的就像 Ｗ０５告诉我们的那样，“绝大部分都去了，除了那些老
师不放的没办法”。实习对他们而言，是从象牙塔般的学校迈入真实世
界的必由之路，是“正事儿”。

首先，虽然程序员实习生都还保留着学生身份，他们却几乎无一例
外地对学校里学的知识颇有微词。

学校里面学的知识比较陈旧，不知道你们有没有感觉……
很多很多年来，这个书，这个技术点……都不会变。（Ｗ１２）
的确，对于软件工程师而言，市场需求不断升级，常用的开发技术

在两三年内就可能要彻底更新换代，但对于学校而言，任何教学环节和
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课程计划的更改都要面临巨大的沉没成本，因此，学校中所教授的“基
础知识”和“工作实务”的脱节似乎就成为一种普遍现象。正如很多报
道人所感慨的那样，“学院派和市场是不一样的”（Ｗ１６）。实际上，项飚
（Ｘｉａｎｇ，２００６）也曾在调研中发现，印度有大量的名为“Ｄ－ｓｈｏｐ”或“Ｔ－
ｓｈｏｐ”的私营学院。这些学院收费奇高，不授学位却生源不断，原因就
在于能提供世界最前沿和最实务的软件技术。为了实现这个目标，他
们自己的教员也时常伪装成学生参加比较抢手的培训课程，再回来现
学现卖。１２这一系列举措甚至逼得正规的学位教育机构生源不足，最终
只能铤而走险，兜售文凭。相比之下，中国学生一般不需要这些私营学
院，因为这些近在咫尺的互联网企业就是最好的学校———同样是学技
术，微薄的日薪聊胜于自掏腰包。

１２．除了教技术，私营学院还教授同样实用的跨文化沟通课，比如，如何用当地口音说“您
好”，应该用哪种香水或古龙水除去身上的咖喱味，不要用椰子油护理头发（南印度的习惯），
或者中年男子面试应穿蓝色衬衫打黄色领带，年轻的应该用灰色衬衫配红领带等。

学校里学的东西，我３０年都不会用到……其实旧倒是还
好，我就感觉太简单了……总感觉像在玩玩具吧，跟真正生
产，就是这些你用的东西，有很大的出入，没那么对口。总感
觉自己，有必要提前在工作之前见一下。（Ｗ１５）
显然，在实习生眼中，学校里所学的编程只不过是“过家家”一般的

游戏。在学习的标签之下，游戏显然是一个坏概念。报道人说，学校总
让他们联想起“睡到１２点，然后起来吃个饭玩游戏”的颓废经历，必须
要果断摒弃。而且，只有“差生”才不找实习单位或者找不到实习单位。

Ｗ０２谈起身边不实习的同学时，就俨然一副恨铁不成钢的样子：“就是
放挺儿了……你能听懂这个意思嘛，就是无所谓了。你说本来在学校
这边就没做过什么东西，还想去大公司，然后这边还不上点儿心，你就
是说大公司凭什么要你啊……”。Ｗ１１也说，他们宿舍有一个“整天无
所事事的，到最后差点连工作都找不着”。除了反面典型，实习生中还
流传着各种 “量化”学校教育的无用的段子。

淘宝……就能承受住“双十一”每年数十万次的点击，你
在学校里……抢个课，系统就挂了。用的都是一样的技术，但
（在学校里）没有人会告诉你这个技术是怎么用的。（Ｗ０８）
实习生普遍认为，学校硕果仅存的作用便是“敲门砖”，是“带你入
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门……比较基础的或者一些沉淀已久的……东西”，只能用来“抛砖引
玉”（Ｗ０８）。不过，砖终究是砖，“学校里是真的学不到那些顶尖的科技
（的）”（Ｗ０８）。要引玉，就必须去那些“大一点的公司”，以便于“从技术
方面能有点提升”（Ｗ１９）。而他们所谓的“大一点的公司”，无疑就是以

Ｗ公司为代表的互联网企业。相比之下，国企是肯定配不上“玉”这个
称号的。甚至很多人会认为，国企是和学校一样游戏般的存在。在程
序员实习生中甚至还流行着各种有关国企程序员的段子。其中最负盛
名的莫过于“在某篇日志中读到的”入错行的故事：

最开始做网络安全来着，技术也特别牛。毕业的时候说
是有两个选择：一个是去一家名不见经传的小公司，一个是当
时名噪一时的国企。最终还是去了国企，想着毕竟国企待遇
比较好，职业发展也比较稳。可是呆了十几年，发现实在受不
了……一次领导交办一项录入数据的工作，结果人家发现数
据结构是固定的，就写了一个程序去录入这个东西。结果一
天八小时上班，只需要早上去了把电脑打开，程序跑一下，五
分钟不到就把全部工作都做完了。剩下的时间就在那写小
说，结果被领导发现，一顿喷。后来就逐渐发现，任何改进的
建议领导都不接受。而当时被拒掉的小公司竟然也牛×了，

ｏｆｆｅｒ那人去做网络安全。结果又担心理念太前卫（没敢去）
……后来这个小公司就被阿里收购了，那个网络安全的产品
就是支付宝。终于到了快四十岁的年纪，从国企退出来，还没
成家。结果只能在杭州找一个月薪八千的测试程序员工作。
每每讲到这里，说故事的人总要感慨一下：“真惨”，随即发出一长

串颇具深意的笑声，仿佛庆幸好在自己还在正确的轨道上。这种故事
总是真假难辨，即便有人说“我有一个朋友（或是同学）”如何如何，“刚
入职的时候还大谈Ｇｏ、Ｐｙｔｈｏｎ、Ｃ＋＋，但最近才发现，他做的无非都是
和助理一样取快递的活儿”（Ｗ１９），抑或国企呆得久了就会被“当成应
届生面”（Ｗ２０），这些都不足为信，或者起码不可全信。和布洛维笔下
热衷于赶工游戏的工人一样，他们实际上只是在表达并营造对于一种
身份标签的好恶。实际上，真正在国企做过的人，比如 Ｗ０６，就不太爱
传这种段子，不过，他的确也对国企的“拖延文化”深恶痛绝。

感觉（在）第一家实习公司（国企）里边一个星期就做几个
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页面，下个星期开会之前做完就好，总是不紧不慢。（Ｗ０６）

Ｗ１１也无奈地说，“离开（国企）的原因是他不让我干活”（Ｗ１１）。
相比之下，他们都觉得现在的公司好，能够“不停地根据跟产品对需求，
跟测试去核对ｂｕｇ，不停地要去跟ＲＤ进行一些接口沟通，需求有可能
随时变动，还要跟进竞争对手，他们有什么新的需求，你可能需要马上
加，或者马上去掉哪些不合适的那些需求”。的确，和互联网公司的效
率文化相比，国企的拖延文化也像是过家家。这样一来，“去国企就有
点太对不起自己了”（Ｗ２０）。

同样被贴上低效标签的还有外企：

×××（某外企名）就是养猪。他们那儿就是……做统计
的。ＩＴ咨询嘛，就是ＰＰＴ岗……天天画片子。他们那个单
位，出差就给你住酒店，各种待遇特别好，然后来回车费都给
你报了，你回家也可以报了。各种福利待遇都挺好的，竞争压
力都不太大……就是养猪场。（Ｗ０６）

Ｗ０６是绝对有资格做出这样的评判的，因为他口中“养猪场”中的
人其实是他在该公司取得正式工作的女朋友。Ｗ０６自述自己作为一
个实习生每天早上七点起，晚上十一二点睡（实际上可能不止），早上起
来和晚上回去后都会再看会儿书。

她一个正式员工，每天早上九点钟起（笑），我都无语了……
这就是一个实习生和一个正式员工的差别你知道吗。（Ｗ０６）
在程序员实习生的眼中，凡是不能提升其编程技能的工作都是低

效的，不以追求技能提升为目标的实习都是“假实习”。如 Ｗ０６所言，
实习生身份抑或说未曾转正的危机感是他们能够坚持学习的不懈动
力。而且，为了以一种更“专业”的方式了解社会，通过实习见世面被认
为是必须要缴的学费。

研究生的实习对我们这个专业是比较有价值的……（之
前本科阶段）对于真正的社会还是不是很了解，（所以现在）就
想出去（实习）一下，见识一下世面，拓宽一下自己的这种能
力，然后在社会上的这种适应能力。（Ｗ１２）
不过，什么才是适应于社会的能力，是没有人说得清的。他们只知

道学校的书本学习、国企的拖延、外企的“养猪”，乃至单纯的“体验生
活”（Ｗ１２）式的实习都是无意义的游戏，是“０”；相比之下，只有进入互
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联网企业的“丛林社会”把“对需求”“测ｂｕｇ”的工作做起来才是“正事
儿”，才是“１”。当然，敢不敢入这行还只是第一步。

（二）自己的项目
如前所述，即便是为了一个崇高的效率理想，如果没有切实的渴望

产出的不断重复，这种甘愿过程也不会长久。Ｗ公司找到了一个好方
法，叫“自己的项目”。如 Ｗ０１、Ｗ０７、Ｗ１０等屡次向我们表示的，“程序
员最开心的事情就是别人在用你的代码”。

其实，无论是本科生还是研究生，凡是能在 Ｗ 公司找到实习工作
的，都是有过一些学校科研经历的。不过，也正是这些经历让他们深深
感觉到，自己以前所做的都是一些无用的“别人的项目”。

１３．按照原有的个人所得税缩算法规定，超过８００元部分的勤工俭学补助需要按照２０％的税
率纳税。这也成为很多学生每个月只拿到８００元的一个借口，曰“合理避税”。

我们以前写东西都是在本地写嘛，ｌｏｃａｌ　ｈｏｓｔ（即本地服务
器）上，运行起来就比较方便……然后写东西的时候……就是
说老师让你怎么写就怎么写，很少需要说去思考什么的，而且
有那种就是弄懂个大概，但是能用的就比较少，有的东西根本
就没有用过。（Ｗ０２）
无法物尽其用，成为老师想法的傀儡是一种担心，另一种担心则是

自己辛辛苦苦搞出来的劳动成果被无情的老师巧取豪夺。“在实验室
帮老师干活儿，一个月给八百，让你干的活比公司还多”１３似乎是一个
普遍现象。

去年１２月就已经开题了，开题的时候很着急，不知道写
什么，就跟老师说。老师给答复，“开题嘛，随便写写，反正最
后也得改，就瞎写一下”……然后到了今年就开始要找工作
嘛，想着找工作之前还是把一些论文的事情跟老师说一下。
没想到老师说：“你先做项目”。我们实验室几乎所有的人都
是忙着给老师做项目，等到项目做得差不多了要开始找工作
的时候，已经没空去操心论文的事儿了。好在我们实验室的
论文主要是做工程，只要把东西做出来，比如一个网站，一个
系统，就行了。写的时候也有模板，只要按照这个把东西写一
下，有点类似于写一个软件著作权这种东西，当然，里面要体
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现一些你的创新点，有一个可以被认可的工作量就行了……
不过，实验室今年出了一个特别操蛋的规定，就是毕业的硬性
条件是在实验室期间，必须为实验室创造十万块钱以上的
利润。 （Ｗ０３）
吐槽实验室老师（一般会被他们称为“老板”）是程序员实习生茶余

饭后拉进距离的最好方式。而且，吐槽最好是使用互联网公司的特有
语言，比如，说导师甚至比“说一不二无法反驳的ＰＭ”和“不讲道理的
甲方”还要可恶，这往往会引发很多共鸣。尽管“ＰＭ（项目经理）在上线
前三天提出一个新增的需求”也是长久以来被程序员吐槽的问题，但他
们普遍认为，ＰＭ的无理要求毕竟还是可以“据理力争”一下的。相较
而言，老师的无法沟通是由不对等的权力结构决定了的。

我们做一个家庭按钮，老师上一秒说好，下一周开会的时
候又说一个按钮感觉不太好，能不能换个方式……但是不管
是从用户还是从程序员的角度来看，这个改动实在是太蠢了。
这个时候你去跟他沟通，把他沟通烦了，他就会问你是不是不
想干了！（Ｗ０３）
当然，有时候诉苦也总和对理想生活的憧憬结合起来，说“能找一

个自己感兴趣，并且有实际意义的这么一个课题，然后导师还能支持
我，给我提供我需要的东西”该有多好。可现实总是“骨感”的。遇到一
个好老师，“其实要看运气的”（Ｗ１５）。不过，进入互联网公司，这一切
就有了制度性的保障。

实习生正式签约之后，便会被分配给一个或者几个固定的导师。
在 Ｗ公司导师又称为“师傅”，往往由年轻的同事，或者最近一级的组
长担任。师傅负责给实习生分配工作，帮实习生检查代码。当然，师傅
“有什么不想写的就扔给”实习生是一种合情合理的交换。虽然对于公
司而言，师傅最首要的任务是保证代码少出ｂｕｇ（关键是出了什么问题
板子会打在师傅身上）。但涉世未深的实习生还是将师傅看做偌大公
司中一开始就被注定的亲人，哪怕这种亲密关系只有几个月。

师傅会一直陪着你，重复地读你的代码，不断告诉你错误
是什么，什么是非常幼稚的代码写法，代码又是应该写成什么
样的……（师傅）会把你当成自己的一个亲弟弟来教，把自己
的所有东西，公司所有的技术沉淀都告诉你。尤其是公司有
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明显的一个阶梯状的（流程），这个东西你自己是学不到的，只
有在你的师傅那儿！你的师傅之前也是经过培训的，规章制
度啊流程规范啊，也会一点一点不断地渗透给你。（Ｗ０８）
师傅的工作本质上属于一种情感劳动，因为他们像魔术师一般将

工作职责变成了所谓的“责任心”。与时常抱怨在学校中遇人不淑形成
鲜明的对照，实习生夸耀自己的师傅如何真心地待自己也是不错的谈
资。比如，Ｗ１４就喜欢和人讲，“我那个师傅就待我特别特别热情，我
问啥都告诉我，然后他没事也会来问我有没有什么问题”。将情感的
因素掺杂进来，就会让实习生对自己提出更高的要求。代码出错，不仅
仅是技术能力和个人面子的问题，更对不起诚心诚意帮他们完成“自己
的项目”的师傅。

一般来讲，他给我讲过一遍这个ｒｅｖｉｅｗ怎么改……就不
用再操心这个事情了，（我这也是）作学生的一个良好的态度
吧，不能说你一遍不行，还要第二第三遍，这就很过分啦。

（Ｗ０３）
需要强调的是，在几乎所有的互联网公司中，让程序员实习生独立

负责一个项目都是不可能的。特别是和学校实验室“一对一”的研发模
式不同，互联网公司能够快速推出适应市场需求的产品，依赖的就是高
度产品模块化和不同的部门和员工之间的分工合作。那么，在一个庞
大的技术系统中，又如何让实习生产生“自己的项目”的感觉呢？Ｗ公
司的办法是“站会”、白板和便笺（当然，其他公司也是如此）。

“站会”，顾名思义就是一个小组的七八位程序员，不用专门事先借
会议室，不用桌椅电脑，只面对一块白板和一沓便笺，迅速分配工作任
务，交流遇到的问题，在快速结束会议后，便回到各自的工位上打开电
脑写代码。“站”这个动作本身就意味着“站会”的时间不可能超过１５
分钟。这也正是互联网公司效率文化的集中体现，并和国企等对应组
织（包括学校学生工作系统）冗长的会议形成鲜明的对照。实际上，为
了交流方便，“站会”还被要求使用范本化的语言，简短地描述此前完成
了什么，今天准备做什么，遇到了什么问题等。

不过，“站会”只是一个象征高效的仪式，真正将“自己的项目”可视
化的是白板和便笺。事实上，只要你走入Ｗ公司或者其他任何一家稍微
正规一点的互联网公司，总会看到走廊上零零散散分布的若干个移动大
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白板，和上面不是很规整地贴着的各种便笺（如图２所示）。白板的顶端
一般写明客户端、服务器、版本号等信息，下方则被划分为五个格子：“待
开发”“开发中”“联调”“测试”与“问题”。贴在前四个格子里的便笺模样
各有不同，大致都写着某项具体的工作内容、负责人姓名与部门，有时还
写明预计完成的日期。于是，整个白板就代表了程序员实习生所在团队
负责的技术子系统，便笺就是他们自己。某位程序员完成自己所负责的
任务，就会将代表自己的便笺移动到下一栏。于是，在这样一场“团
战”１４中，谁做得好，谁拖了团队的后腿成为“猪队友”１５便一目了然。相
应的，作为“站会”的最后一项，团队领导在感谢大家的通力合作并通告
最近业绩上涨的好消息之外，最为重要的便是通过便笺移动的速度得知
并表扬某位成员的技术取得了长足的进步。不过，受到表扬的毕竟是少
数。在一个典型的集体主义的文化中，拖团队后腿是程序员最不愿意见
到的事情，哪怕公司对于拖后腿这件事并没有什么实质性的处罚。避免
“自己的项目”拖后腿也是程序员实习生们自我规训的重要方式。

图２：“站会”的核心工具：白板和便笺

　　
１４．游戏术语，指在游戏中的定义即为以小组（如帮派、战队）为单位的数名玩家进行集体对抗。

１５．游戏术语，指在团队游戏中总是拖队伍后腿、出卖或坑害队友的人，也用于游戏以外的其
他生活场景。俗称“不怕神一样的对手，就怕猪一样的队友”。
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　　以前是自己一个人写，现在的话每一个工程不是自己独立
地做，很多时候你要去考虑到其他人。以前写代码是你自己一
个人的事，你完全可以想怎么写就天马行空的怎么写，想怎么
运营就怎么运营，想改哪儿就改哪儿。但是现在参与到整个项
目过程中，一个项目是有十几二十个人，大家一起搞……你就
要想好你不能去影响别人……一行代码上线了，就是所有人的
代码在线上，你要改动一处，其他人就也要跟着改了。（Ｗ０３）
报道人告诉我们，白板上的便笺就是他们“团战”的“进度条”，关乎

他们的技术能力，更关乎他们的面子，是他们真正学到东西的见证。因
此，程序员实习生也往往比正式员工更加在意自己的便笺所处的位置
和移动速度。特别是他们自己编写的代码“必须要用到实践中”
（Ｗ０７）———犯错的唯一结果就是影响到产品的用户和公司的声誉，必
须被最大限度地规避。

Ｗ１８：我前两天上线的一个项目，这是我第二个项目。做
的时候出了一个线上ｂｕｇ……然后就特着急，找各种解决办
法，最后解决了……但还是觉得很内疚，很内疚，很有负罪感
……感觉是一个很大的教训，很好的教训———虽然说这样就
是影响了不到五个人。

Ｗ１７：你那个用户量还是大，我改数据库把整个系统都改
崩了，我不说根本就没人知道！然后呢，我还是偷偷地改回来
了……不过你前端改点东西就要重新发版，你的每个用户都
要重新下载，重新安装。差点造成事故是吗？影响了不到五
个人是吗？那发现得有点快啊！

Ｗ１８：对啊，刚发出去，发现了一个ｂｕｇ，然后就立马修复了。
“老板”压榨你、威胁你，师傅帮助你，团队和用户需要你。该如何

选择，一目了然。

（三）骑士精神
其实，如果在 Ｗ公司随便抓一个程序员实习生来问，为什么要来

实习，他们第一反应给出的答案多半是：“钱！要不然我就回家待着”。
不过，高压低薪的工作性质已经决定了为一个逐利动机而甘愿实习是
绝不可能存在的。除了向他们灌输互联网行业“丛林社会”法则，Ｗ公
司兜售最多的实际上是洋溢着男性气质的“梦想和担当”———这也让进
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取自我游戏有了一丝性别游戏的色彩。
如公司ＣＥＯ在一次全体邮件中所言：

××二楼凌晨三点的灯光、雾霾雨雪天气下送餐骑士的
身影、每一次技术难题攻克时的击掌相庆……这一幕幕的画
面早已深深刻入我的脑海，此刻依然历历在目。我知道，充满
勇气与智慧的“骑士精神”早就被我们写进血液里，成为我们
每位互联网人的梦想和担当。

骑士精神本是一种源自西方的贵族男性气质，金钱是必不可少的，

骑士的根本追求却是要获得足以藐视金钱的财富（Ｂｒａｕｄｙ，２００３）。对
于程序员而言，他们被告知“骑士精神”的精髓是自己磨砺出来的灵巧
的手和进取的心，拥有了它们，程序员就可以勇敢地藐视包括金钱在内
的一切。相应的，一切不是两者取得的成功都应一同被藐视，比如，每
个男程序员都有过和女生一起面试被刷掉的惨痛经历，他们也几乎无
一例外地将此归咎为自己“单纯身体”资本的匮乏。

那个女生……二面有两个点儿没答上……一般说面试时
候，这种关键的问题如果没答上的话你是不可能过的，然后这
个女生就过了！可能是因为是个女生……ＨＲ会比较喜欢女
生，因为真的太稀缺了。（Ｗ０２）

实际上，这位女生的技术非常过硬，而且的确从搜狐离职就直接跳
到了第一梯队的阿里，Ｗ 公司也有一个组全部都是女性。不过，能对
女程序员技术能力做出正确评价的男程序员并不占多数，稍微中肯点
的也无非是说为了平衡团队的性别比例，“技术差不多（的情况下），会
选女生啊”（Ｗ１５）。程序员对自身的刻板印象体现在很多方面，那个流
传甚广的“入错行”的故事，其主角一定是女性，仿佛只有这样才能更突
出她的惨。另一个体现是公司里存在有女朋友的程序员鄙视没有女朋
友的程序员的鄙视链，１６显然是为了彰显他们的男性气质。

１６．有趣的是，当被问及是否有女朋友的时候，部分有女朋友的会坚持用全称判断，即“我有
女朋友”，而不是“有”或者“有啊”什么的。

更可怕的是，在梦想的光环之下，女程序员也开始以一种性别化的
视角审视自己，即便她们也对男程序员认为是“面试官看她们长得好
看”才发ｏｆｆｅｒ而深恶痛绝。
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我那个师妹运气特别好，拿了各种ｏｆｆｅｒ，就是ｏｆｆｅｒ杀手
（笑）一路扫过来，扫了一堆……有些男生可能技术很强，但他
不会表达，或者是就是很紧张，就导致他们没有找到好工作
……（相比之下）女生更细腻，更细心。（Ｗ１２）

细腻、细心、表达能力好，甚至是运气好，这一切都似乎暗示女程序
员在事业上所取得的一切不是靠的灵巧的手和进取心。不过，仅凭一
己之力是没办法对抗整个体制的，不仅仅是 Ｗ 公司，整个社会都是如
此。在“男主外、女主内”的社会观念下，Ｗ１２也开始担心自己可能的
“剩女”问题，说一介绍自己的职业是女程序员，男方就马上打退堂鼓
了，这让她十分郁闷。也许自己化解郁闷最好的方法就是“不把自己定
位成女生”（Ｗ１９）。

１７．游戏语言，指额外的游戏环节，但也一般伴随着额外的奖励（比如装备）。

１８．网络语言，意为用一种谦卑的态度。

１９．网络语言，意思是安慰。

（四）“大佬”之路
程序员都知道，关系工作和性别游戏一样，只是进取自我游戏的隐

藏副本，１７最终还是要回到进取本身。“１８０计划”完成后，师傅就正式
退出了。这时如果有了技术问题，就需要依靠自己平时的积淀，或是去
寻求“大佬”或者“大神”的帮助。Ｗ０３曾以一种极其戏谑的口吻给我
们讲述他自己的这段求援经历。

（遇到问题就）走到大佬的身边，跪下来，１８哥，我这个问

题这么解决，大佬摸摸你的头，１９这个东西哎我以前碰到过，

我给你发两篇文章你看一看就知道了，看完，懂了！然后默默
地把文章收藏起来，等下一个人来问你。（Ｗ０３）

其实，从进入“１８０计划”的那一天起，程序员就被指望有一天能成
为这样的“大佬”———当然，此前的必经之路是转正、当师傅、带团队。

为了实现这一目标，他们自实习开始就被培养进行各种技术分享。当
然，最开始只有感慨的份儿，“原来说这些只是理论，现在看到才知道，

原来是这么用的”（Ｗ０５）。后来就逐渐有了为后人栽树乘凉的义务。

Ｗ公司鼓励所有的实习生一旦有了一个想法，无论高级或低级，就定
个会议室，确定好时间，请大家过来听。尽管分享会也强调简洁明快，
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但不像“站会”那样有１５分钟的时间限制。实习生很快便会发现那种
涉及新的技术和新问题的话题，大家都会抱着电脑过去听。当然，也有
的小组甚至规定了所谓的例会时间，通过一种“抽签”的方式强推大家
去分享新东西。无论如何，大家都在这种浓厚的学习氛围中感觉良好。

大家都在不停地学习，不仅在学习新东西了，那学到这些
新东西之后，就会自己整理出来分享给他人，我觉得这是一种
正向的反馈。（Ｗ１１）
以技术升等为衡量的学习感获得是这个游戏的终极魅力所在。如

同谢国雄 （１９９０）所说的“黑手变头家”一样，“实习生—１８０计划生—正
式员工—师傅—大佬／大神”是一个如此美好的进化路线，吸引大家前赴
后继。以Ｗ为代表的互联网公司实际上也为了这条路线设置好了在业
内堪称“硬通货”的里程碑：刚转正的都是初级工程师，然后是中高级工
程师，高级工程师上面还有高级经理、技术总监和高级技术总监（或

ＣＴＯ）———“可能在百度我是Ｔ５，去阿里我就是Ｐ６，（级别认定是）一样
的”（Ｗ１１）。对于公司给他们的技术评级，程序员也往往表示公平和服
气。“解决不了Ｔ４的人能解决的问题，那我就不该上Ｔ４，上不去就是上
不去”（Ｗ１５）。

２０．游戏语言，ＫＯ的意思是打倒对手制胜。

而且，既然有了新的起跑线，就给了在传统学校体系错失良机的人
咸鱼翻身的机会。对于专业不对口的程序开发爱好者来说，实习是最
有可能改变职业生涯的机会。Ｗ１６在高中时期因为讨厌生物进了文
科班，错失了在大学选择计算机方向的机会，但靠着四年自学和在创业
公司实习的经历，最终与科班出身的程序员一样获得了 Ｗ 公司的

ｏｆｆｅｒ。非“９８５”或“２１１”高校，甚至非本地的“二本”高校的学生，也可能
会借助实习的机会，一跃成为 Ｗ公司的正式员工，和清华、北大等顶尖
高校的毕业生比肩。

于是，从与不是“正事儿”的玩乐划清界限，到化身白板上的便笺在
有情有义的师傅的指导下研发和测试“自己的项目”，再到被分享、分
享、带实习生与被称“神”，也许再有那么一点能够彰显“骑士精神”的小
插曲，就是这个被我们称作“进取自我游戏”的全部。不难发现，在这场
进取游戏中，重点并不是ＫＯ对手，２０自我提升才是关键。有趣的是，
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这个游戏以从拒斥学校教育包括学校里的师生关系开始，又以一种特
殊的方式回到师生关系（只不过是师傅和实习生），以及学校本身所固
有的身份政治和技能提升逻辑（只不过在互联网公司里被称作某一级
公司的技术等级）。在这里，赶工游戏和关系工作、性别游戏相互交织，
自我成为游戏的核心产物，贡献给公司的代码反而变成副产品。无论
如何，最为重要的是，每一个参与这场进取自我游戏的玩家最终都会是
游戏最诚挚的说客。正如我们听到那双放着光的眼睛后面传出来的坚
定的声音：

实习要比学校爽一万倍，因为学技术的同时又有工资，每
天都想上班，觉得一天不上班好浪费，一百五又没了。（Ｗ１２）

五、游戏中迷失的自我

和所有的游戏一样，进取自我游戏最大的魅力在于同现实若即若
离的关系。学校太“基础”、太“颓废”，国企太“拖延”，外企太“养猪”
……，这些都衬托出互联网企业的务实、高效和奋进。“站会”、白板和
便笺又将这一系列理念具象化，犹如他们所熟悉的“团战”中专属于“自
己”的“进度条”。游戏最刺激的部分就是一开始还吵嚷着“求带”的菜
鸟，终有一天也会进化成可以在互联网企业的金字塔顶端自由游走的
“大佬”或“大神”。但现实怎会如此美好，甚至就连游戏也只能有少数
赢家，这是程序员实习生都懂的道理。可是，他们只能选择相信，相信
在这场游戏中会足够努力和幸运，相信不好的事情绝不会在自己身上
发生。

（一）有限ｖｓ．循环／无感时间
然而，现实和游戏最大的差别在于，在游戏中，每个人都有近乎无

限的生命和近乎无限的时间，现实绝非如此。
以百度的Ｔ系列为例，刚入职的员工一般是Ｔ３、Ｔ４（初、中级工程

师），年薪大概２２万元起，而Ｔ５、Ｔ６（高级工程师）就是年薪五六十万起
了，被称作“分水岭”的Ｔ６这一大关就会挡住很多人，因为按照公司所
描画的职业发展路径，到了Ｔ６就可以转向Ｍ（即管理）序列，有了股票
期权等普通程序员所无法企及的一些额外待遇。然而，像 Ｗ 公司一
样，几乎所有的务实、高效和奋进的互联网企业的社会招聘都把年龄限
制在“３５岁以下”。这也让游戏的无限时间马上变得有限起来。为了
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维持高强度、低成本的ＩＴ生产模式，互联网公司都倾向于选择年轻、没
有家庭负担（最好是单身）和能够长时间加班的程序员，这引发了ＩＴ行
业的“３５岁危机”。２１超过３５岁的大龄程序员被认为是不再善于学习，
同时还会面临家庭与生活的负担，因此要被果断遗弃。２０１７年，华为
裁减了一大批３５岁以上的老员工，更有一位在中兴工作了１４年的
“老”程序员在被东家辞退后，绝望地从高楼一跃而下。的确，和国外大
龄程序员的流行相比，国内完全是倒置的状态。程序员群体甚至和模
特等典型的以出卖“单纯身体”（ｐｕｒｅ　ｂｏｄｙ）资本为特征的职业毫无二
致：从进入这个行业开始，他们的那扇机遇之窗就在被缓慢关闭———直
到他们走出那道旋转门，一个个新鲜的面孔又走进来（Ｍｅａｒｓ，２０１１）。

２１．这也是几乎中国互联网行业所独有的现象。

不过，这种对有限时间的焦虑很快就会被另一种循环时间摧毁。
让时间循环起来的魔法是技术升等，沿用百度所创造的名词，在 Ｗ 公
司中被称为“升Ｔ”。研发部门每年升Ｔ的机会有两次：有意者首先要
向主管提出申请，然后进行汇报考核，即用统一模板的ＰＰＴ汇报自己
的基本情况、此前的工作绩效和未来的工作计划。考核通过后再通过
行政审批，接下来就等着升职加薪和随之而来的猎头机会了。但由于
名额的限制，每一层的升级都会伴随惨烈的厮杀。正如 Ｗ０３感叹的那
样，“高级工程师永远都缺，初级、中级工程师就很多了”。尽管菜鸟们
“想换工作都很难”，不过，如果在一个公司升不上去，就“去看看别的公
司能不能升一升”（Ｗ０５）。结果就是，每当研发部门晋升期结束，伴随
而来的就注定是离职潮。

进一步冲淡３５岁焦虑的是程序员每天所面对的无感时间。在号
称“弹性工作制”的互联网企业中，一般是不设打卡考勤机制的。像我
们所观察的 Ｗ公司，在规定的（或者准确地说是建议的）上班时间往往
只有实习生为了表现良好才会到。不过，晚上的下班时间是随项目而
定。晚７点会有免费的晚餐券，晚８点会有加开的班车，晚９点有打车
补贴，晚１０点又有某种补贴和福利等等，公司总有一些办法将他们“温
柔”地留在写字楼里，变相地增加更多的产出。但除了担心“（年龄）大
了之后，这个工作强度确实很吃不消”以外，大家也没什么微词，毕竟
“每个人有每个人的选择”（Ｗ１８）。而更多的回答是，“这就是加班了
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吗？我都没什么感觉，我这个人对这方面没有什么概念”（Ｗ１５）。
于是，在有限、循环和无感三种时间的交互混杂和相互角力当中，

有限时间的焦虑逐渐被半年一次的循环时间和日常的无感时间打败，
仿佛在无限时间的游戏中程序员实习生又重新拥有了无限的生命，可
以用来不断的进取。然后，一转眼３５岁就要到了。

（二）全身心地工作
项飚（Ｘｉａｎｇ，２００６）曾经问了一个问题：为什么印度被猎身的程序

员不选择团结起来反抗。这其实也是我们在田野中屡次问自己和问他
们的问题———哪怕只是相互提醒那个“３５岁危机”的存在。对此，程序
员实习生的回答颇为一致，都说实习是“自己的事情”。

尽管程序员是互联网公司的主要人员构成，他们一天大部分的时
间也是待在公司，但程序员之间的非工作交流少得可怜。除了每天的
“站会”和每周的例会有短暂的相聚以外，大部分时间他们都是孤独地
写着代码。写代码本身也是一个颇具仪式性的活动———开始写的标志
是戴上耳机的动作。

工作下午就基本上带着耳机，就是大家说的免打扰时间
嘛，这个时间你可以在ＩＭ（即时通讯软件）上找我，但是别在
我身边走来走去打扰我，戴个耳机就可以告诉大家……我在
工作，我在写代码，然后确实可以全身心地工作进去。（Ｗ０８）
于是，一到下午和晚上，Ｗ 公司程序员的大办公室里满是垫高了

（颈椎病已经几乎成了程序员的职业病）的双屏幕和黑压压的一片仰着
头、戴着耳机的脑袋，努力地盯着屏幕里花花绿绿的字符。

短暂的小聚还包括中午的聚餐。虽然并不是每个人都会和大家一
块吃，但一般程序员都有一个吃饭的群。Ｗ 公司的上班时间很晚，到
了办公室，程序员一般都会上网刷刷各种程序论坛，东试试，西弄弄，被
他们称为“快速充电”。不一会就到了午饭时间，此时，总会有人在群里
先大吼一声“吃饭啦”，然后大家才开始慢慢响应，整个工位区躁动着，
直到有一个摘下耳机从喉咙里发出真正的声音，大家才会和着办公室
里“吃饭啦”的回应，离开工位。Ｗ 公司并不提供餐饮，以公司为圆心
步行十分钟距离的圈子内，零零散散分布着一些称不上豪华的饭店。
当然，作为一家以外卖为主营业务的公司，程序员还可以点自家或者友
商家的外卖送餐，只不过在写字楼里见到友商的“骑士”（即外卖送餐
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员）总会有点尴尬。
对于 Ｗ０８而言，Ｂ市是非家乡和非上学所在地的“第三城市”。所

以，当他被作为正式员工的学长“内推”（即内部推荐）过来实习的时候，

是和学长住在一起。他们合租的房子租金是５　５００元／月，不过，学长
为了照顾他，每个月只让他付２　０００元———虽然学长的工资扣了税和
“五险一金”也没比他多多少。２２他们一起上班一起下班，白天在同一个
部门工作，晚上回家也有的聊。这种公司以外的相互帮衬的文化，也让
那些远在异乡的实习生有了家的感觉。他们也很自觉地在自己转正以
后主动提出分担更多的费用，并提携后辈。

（聚餐）吃的比较贵的时候，我们就会（对组里的实习生）

说这次不用你掏了，我们几个人Ａ一下，其实每个人也就多
了几块钱。但是你加上他的话，一顿饭就要付三十、四十多，

对于他来说可能就入不敷出了。（Ｗ０８）
在被问为什么这么在意后辈的感受时，我们听到的答案并不是“将

心比心”，“谁都是从实习生过来的”。相反，让我们错愕不已的，大家最
担心的是“以后就不跟你们一起吃饭了”。可见，程序员之间是有交流
需求的。但在务实、高效和奋进的行业文化之下，在工作场合“说闲话”

是不被鼓励的。事实上，从实习阶段开始，他们就被培养使用特别的方
式说话和审视自己的生活。用不了多长时间，程序员实习生就会习惯
“回家”（即住所）之后一边不时打开自己公司Ａｐｐ的页面享受自己一
天工作的成就感，一边继续开着ＩＭ等待随时可能发送给自己或者和
自己相关的信息（Ｗ１０）；或是单纯地看书、看代码、写代码（Ｗ１５、Ｗ１６
等）———和在公司做的事情都差不多。２３

２２．这显然是一种错觉。

２３．在２０位报道人中，只有Ｗ０３执著于晚上“回家吃饭”，个中缘由他并不愿多透露。而 Ｗ１７
说，“其实加班到几点都可以，但是如果女朋友来话，可能会考虑早走”，似乎暗示着什么。

于是，程序员的私人生活被不断压缩，而他们无处安放的欲望自我
的部分只能期待在聚餐时刻或在合租的房子里才能稍有表达。剩下的
不断膨胀的进取自我，逐渐凝结成以公司为家的强烈执著。在田野过
程中，一次公司仓库起火，浓烟席卷了整个研发办公室。警戒线都拉
了，还来了五辆消防车，可他们还是聚集着不肯散去。人群中大家纷纷
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庆幸“我还是冲进去把我的代码拯救出来了”，“我成功拿了电脑”，至于
为什么不回家，大家像商量好一样说，“还等着回去干活（加班）呢”。

六、结论

我们用进取自我游戏来描画程序员实习生的甘愿，是因为这场游
戏的本质等同于布洛维（Ｂｕｒａｗｏｙ，１９７９）所说的赶工游戏。但与布洛
维不同，在程序员实习生的进取自我游戏中，赶工的关键并不是一般意
义上的可计数的劳动产品，相反，是以“站会”中白板上便笺所表征的，
以及以互联网行业中的技术等级为衡量的程序员自身。尽管师傅和实
习生之间是泽利泽（Ｚｅｌｉｚｅｒ，２００５，２０１２）意义上的关系工作，也是这场
游戏中不可或缺的一部分，但关系工作终将会退出并让位于进取。那
些没有完全遵照游戏规则，即只依靠灵巧的手和进取心进入体系的人
被贴上了女性的标签，让性别游戏（Ｇｏｔｔｆｒｉｅｄ　ａｎｄ　Ｇｒａｈａｍ，１９９３）同样
成为进取自我游戏可选择的一部分。

这场游戏最聪明的地方在于，它一直强调与其他“坏”制度划清界
限。比如，按照互联网行业的逻辑，学校所提供的教育是基础的和无用
的，在学校里只会遇到无情的导师让他们做一些毫无营养又不容置疑
的“别人的项目”。但可笑的是，进入这场进取自我游戏，即获得实习生
身份的必要条件便是考试和刷题———“升Ｔ”的方式也大致相同，而且，
获得技术等级这个互联网行业的硬通货也更多是为了获得此前由于种
种原因而失之交臂的身份标签和一个看不见、摸不着的技术等级／能
力。需要指出的是，学校虽然已不是一块“净土”，但也不像程序员实习
生说的那么不堪。毕竟 Ｗ１１那个无所事事的室友的工作还是“导师托
了关系才找到的”。同理，虽然 Ｗ公司不屑于同“养猪”的外企为伍，但
在培养员工忠诚度方面，他们还是照搬了外企很多有关营造“良好工作
环境”的人性化“套路”，如免费食物、运动器材、餐馆与咖啡、活动与技
术交流，等等（Ｆｕｃｈｓ，２０１３）。不过，貌似互联网行业只有通过标榜务
实、高效和奋进才能实现其自我肯定，仿佛不这样做，他们就会沦为滥
用“学生工”的富士康。

正如贝克等（２０１１）所说，进取自我的产生是以个体的自然权利为
前提的。我们对此是同意的，因为在这场游戏中，程序员当然没有自然
权利。３—６个月的实习时间理论上并不太长，但程序员实习生为了获

·８１１·

社会·２０１９·３



得一份更加完美的简历，往往要做几份实习：一般本科二年级或是硕士
一年级，他们就果断地踏上了这条轨道，有的甚至在转正之前有长达

２．５年的实习经历。２．５年同工不同酬的时间成本又意味着什么呢？

１０年的１／４？要知道，１０年是一个正常年纪２４的研究生自硕士毕业到
“３５岁危机”之前的全部时间。在这１０年间，仅仅是事业的层面，他们
就需要首先保证自己在“１８０计划”中不被淘汰，进而在不断的“升Ｔ”
中存活下来，直到达到某个可以继续做技术或是转管理的“分水岭”。

尽管结局是只有少数人能够成功赢得游戏，但有限时间的日常焦虑却
被循环时间和无感时间所冲淡。另一方面，在务实、高效和奋进的行业
文化之下，程序员还是很快学会被孤立，尽可能地压缩欲望自我的部
分，以做好“自己的事情”，“全心全意地工作”。

２４．以１８岁考入大学本科，此后直接升入研究生学习阶段，并在３年内顺利毕业。

２５．类似的方式还包括将“外围”工作以外包、兼职、实习等形式分配给边缘劳动者。

这让我们不禁要问，既然与以“１８０计划”为代表的培训生制度有
大量的重合，程序员实习生这种制度一定要存在吗？正如巴特勒
（Ｂｕｔｌｅｒ，１９９０）所提醒我们的，任何社会分类都“不应该被设想为一个
名词，一个实体的事物，或是静止的文化标记”，其本质无外乎“某种持
续而不断重复的行动”。的确，实习生和正式员工之间的区隔也是这样
被分享、分享、带实习生与被称“神”的过程中展演性地“做”出来的。正
如圣保罗中学官方的礼拜堂中的“对号入座”或是民间的宿舍楼里的
“菜鸟之夜”一样，都是在用一种仪式化和具身化的方式在去强化每个
人在体系中的新老位置（Ｋｈａｎ，２０１０）。但对于被要求快速响应市场需
求的互联网企业而言，年轻、廉价、原子化并随时可以被收割的实习生
却是十分必要的，甚至对于将经济增长和充分就业的预期寄希望于在
互联网产业上的国家也是一样。毕竟只有存在实习生制度，２５企业才
有可能只保留最核心的技术和业务人员，提高效率，降低成本（梁萌，

２０１３）。而全球价值链分工的性质也决定了，这种不稳定就业中的资本
和劳动的灵活划界，必定一只手提升了技术型劳工（甚至管理者）的劳
动力价值，另一只手又阻断了其进一步获得职业发展的路径
（Ｙａｎａｇｉｓａｋｏ，２０１８）。于是，和因缺乏劳动技能而被迫进入社会边缘的
“外卖骑手”（邢海燕、黄爱玲，２０１７）一样，在外卖Ａｐｐ每一个版本、每
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一个页面、每一个功能背后疯狂地敲着代码的程序员实习生也在通过
一种游戏的方式逐渐边缘着不完整的自己。
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